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FAITh 
Sich sicher fühlen bei Online-
Transaktionen im dritten Zeitalter 

FAITh ist ein innovatives Projekt, das darauf abzielt, das Problem der digitalen Marginalisierung 

von Erwachsenen über 55 Jahren anzugehen, indem es ihre Fähigkeiten und ihr Vertrauen in 

die Nutzung des Internets und digitaler Technologien für 

Online-Transaktionen stärkt. 

Das Projekt 

FAITh wird versuchen, ein robustes Unterstützungsnetzwerk 

aufzubauen, das freiwillige Gleichaltrige, das familiäre 

Umfeld, die Gemeinschaft und den lokalen Markt einbezieht, 

um die Nutzung und letztendlich die Übernahme von IKT im 

Alltag älterer Erwachsener zu erleichtern. Im Laufe des 

Projekts wird die FAITh-Partnerschaft ein bahnbrechendes 

Peer-to-Peer-Mentoring-Programm entwickeln und 

umsetzen, das auf den Grundsätzen der Motivation und 

Unterstützung aufbaut, um die digitale Kluft zu verringern. 

Unsere wichtigsten Ziele 

1. Ausbau der digitalen Kompetenzen von Erwachsenen 

über 55 Jahren, damit sie eine Reihe von Online-

Transaktionen zur Erledigung alltäglicher Aufgaben 

durchführen können, während gleichzeitig ihr Gefühl 

für Vertrauen und Sicherheit im Internet gestärkt 

wird.  

Details zum 

Projekt  

FAITh wird durch 

das ERASMUS+ 

Programm der 

Europäischen Union 

finanziert. Die 

Projektaktivitäten 

begannen im Januar 

2021 und die Dauer 

beträgt 24 Monate. 

https://faith-project.eu/
https://www.youtube.com/channel/UCpfRqQNimlTI5YiB1rA3L2Q
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2. Motivation von Erwachsenen 55+ zur Nutzung des Internets und zur Durchführung von 

Online-Transaktionen durch die Unterstützung von IKT-kompetenten älteren 

Erwachsenen als positive Vorbilder. 

3. Sensibilisierung von Familienmitgliedern und Betreuern für die Bedeutung ihrer Rolle bei 

der digitalen Integration älterer Menschen. 

4. Sensibilisierung von Fachleuten aus der lokalen Gemeinschaft und dem Markt für 

effektive Wege, die digitalen Bedürfnisse älterer Erwachsener durch altersfreundliche 

Produkte und Dienstleistungen zu erfüllen. 

5. Information der Politik auf lokaler, nationaler und EU-Ebene über die Notwendigkeit, 

Maßnahmen für die digitale Integration 

älterer Generationen zu ergreifen. 

 Unser Aktionsplan 

 Bedarfsanalyse und Spezifizierung der 

Bedürfnisse und Hindernisse älterer 

Erwachsener bei der Nutzung des 

Internets und von Online-Transaktionen.  

 Entwicklung von Lern- und 

Schulungsmaterialien  

 mit dem Ziel, die Fähigkeiten älterer 

Erwachsener zur Nutzung des Internets 

und zur Durchführung von Online-

Transaktionen zu verbessern.  

 Aufbau von Kapazitäten und Schulung 

von Erwachsenen 55+, 

Familienmitgliedern und Betreuern sowie 

Fachleuten aus der lokalen Gemeinschaft 

und dem Markt. 

 Sensibilisierung und Förderung der 

digitalen Eingliederung älterer 

Erwachsener als Mittel zur Stärkung des 

aktiven Engagements und der 

Beteiligung. 

Was wir zu erreichen 

hoffen 

 Erwachsene 55+ profitieren von verbesserten digitalen Fähigkeiten und einem größeren 

Vertrauen in IKT und Internetnutzung. 

 IKT-kompetente ältere Erwachsene, die als Peer-Mentoren ausgebildet werden und die 

Möglichkeit haben, sich stärker in der Gemeinschaft zu engagieren und zu beteiligen. 

Wir haben gerade erst 

angefangen, bleiben 

Sie dran für mehr!  

In den vergangenen sechs 

Monaten hat das FAITh-

Konsortium den Grad der 

digitalen Eingliederung älterer 

Erwachsener in Griechenland, 

Italien, Zypern und Portugal 

durch Sekundär- und 

Primärforschung mit 

Erwachsenen 55+, ihren 

Familienangehörigen und 

Betreuern sowie Fachleuten 

aus der lokalen Gemeinschaft 

und dem Markt kartiert. 

Besuchen Sie unsere 

brandneue website um sich 

über die bald erscheinenden 

Ergebnisse zu informieren! 

https://faith-project.eu/
https://www.youtube.com/channel/UCpfRqQNimlTI5YiB1rA3L2Q
https://faith-project.eu/
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 Familienangehörige und Betreuer, die ein besseres Verständnis für ihre Rolle bei der 

Unterstützung der digitalen Integration älterer Erwachsener in ihrem Umfeld erlangen.  

 Akteure aus der Gemeinschaft und Dienstleistungsanbieter, die einen tieferen Einblick in 

die Bedürfnisse älterer Menschen in Bezug auf die digitale Eingliederung erhalten und 

wissen, wie sie ihre digitale Marginalisierung verhindern können.  

 Lokale Marktvertreter, die die digitalen Bedürfnisse der älteren Generationen besser 

verstehen und wissen, wie sie ihre Produkte und Dienstleistungen altersfreundlicher 

gestalten können. 

 Die Akteure auf EU-, nationaler und lokaler Ebene verfügen über eine bessere 

Datengrundlage zum Grad der digitalen Eingliederung älterer Erwachsener und über 

wirksame Möglichkeiten zur Verringerung der digitalen Kluft. 

Das Konsortium 

FAITh ist eine gemeinsame Anstrengung von 7 Partnern aus 6 EU-Ländern: 50 Plus Hellas 

(Griechenland), Anziani e Non Solo (Italien), Center for Social Innovation (CSI; Zypern), 

Misericórdia of Amadora (SCMA; Portugal), Symplexis (Griechenland), AGE Platform Europe 

(Belgien) und BK Consult (Deutschland) 

https://faith-project.eu/
https://www.youtube.com/channel/UCpfRqQNimlTI5YiB1rA3L2Q

